
Mevrouw Y. Heerkens-Vellema
Drossaardslag 96
2805 DD  GOUDA

Datum 17 oktober 2015
Kenmerk 167292226
Telefoon 071 751 00 51

Onderwerp 1e herinnering betaling zorgkosten

Postbus 444

2300 AK Leiden

www.zilverenkruis.nl

Zilveren Kruis Zorgverzekeringen N.V., KvK 30208637
Zilveren Kruis Ziektekostenverzekeringen N.V., KvK 31028587
Achmea Zorgverzekeringen N.V., KvK 28080300

Beste mevrouw Heerkens-Vellema,

Dit is een betalingsherinnering voor uw zorgkosten. U kreeg hier eerder een declaratieoverzicht 
over. Uw betaling hebben we helaas niet op tijd ontvangen.

Wilt u ons binnen 14 dagen € 29,10 betalen?
Dit zijn onze gegevens:
Rekeningnummer: NL58 INGB 0000 0030 50
Op naam van: Zilveren Kruis Achmea
Betaalkenmerk: 5001.3000.6242.7118
  Let op: Het is belangrijk dat u dit 16-cijferig kenmerk bij uw betaling invult. 

Zo kunnen we uw betaling snel en foutloos verwerken.

Als u niet op tijd betaalt, kost dat € 10,- extra
Wij willen graag extra kosten voorkomen. Bij te laat betalen lopen de kosten snel op. Kijk op de 
achterkant van deze brief voor meer informatie.

Misschien heeft u net betaald
Dan hoeft u niets te doen.

Heeft u nog vragen?
Kijk dan eens op www.zilverenkruis.nl. U vindt hier veel nuttige informatie. U kunt ons natuurlijk 
ook bellen. Wij zijn bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 uur.

Hartelijke groet,

Ditte Hak
Directeur Operations



Datum 17 oktober 2015
Kenmerk 167292226

Onderwerp 1e herinnering betaling zorgkosten

Wat gebeurt er als de zorgkosten niet op tijd worden betaald?
●  Ontvangen wij uw betaling niet binnen 14 dagen? Dan komt er € 10,- kosten bij. Over 4 

weken na de datum op deze brief zijn de kosten opgelopen tot € 25,-.
●  Daarna vraagt een incassobureau of een gerechtsdeurwaarder u om te betalen.
●  U betaalt de kosten van het incassobureau of een gerechtsdeurwaarder. Hieronder ziet u 

hoe we dit bedrag berekenen.

Kosten van de deurwaarder

Bedrag achterstand: Bijkomende kosten:
de eerste € 2.500,- 15% met een minimum van € 40,- 
de volgende € 2.500,- 10%
de volgende € 5.000,- 5%

 

●  Zilveren Kruis is niet BTW-plichtig. De deurwaarder berekent daarom 21% BTW over de 
totale kosten.

●  De deurwaarder brengt de wettelijke rente in rekening.



Specificatie behorend bij afhandeling zorgkostennota's

Onderwerp Omschrijving Vervaldatum U betaalt
Zorgkostennota's 167292226-1500005 05-10-2015 € 29,10
Totaal door u te betalen: € 29,10
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Zorgverzekering
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05.10.2015-05.10.2015
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Zilveren Kruis Achmea

Wilt u dit bedrag binnen 14 dagen betalen?
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